
Veranstaltung

„Fünf Jahre BIP aus Sicht der Nutzerinnen und Nutzer“
Freitag, 14. Oktober 2016, 14.00-17.00 Uhr

Pinellodrom, Dominicusstraße 5-9, 10823 Berlin

PROGRAMM

14.05 - 15.20 Uhr  Vorträge: Fünf Jahre BIP

Dr. Thomas Götz Zur Umsetzung des Sozialpsychiatrisches Beratungs- und
   Beschwerdemanagement in Berlin
Petra Rossmanith  Bericht über die wichtigsten Entwicklungen in 5 Jahren Beschwerdebearbeitung 
   (Unter Einbeziehung von Nutzerinnen und Nutzern der BIP)

Moderation: Andrea Möllmann-Bardak, stellvertretende Geschäftsführerin von Gesundheit Berlin-Brandenburg

- 10 Min Pause -

15.30 - 17.00 Uhr  Podiumsdiskussion der Vortragenden zusammen mit Nutzerinnen und 
   Nutzern der BIP  

   Was ist gut gelaufen? Was wurde erreicht? Wo sind Entwicklungsbedarfe?
   Abschließende Diskussion mit dem Publikum und Podiumsrunde

Moderation: Stefan Bräunling, Mitarbeiter von Gesundheit Berlin-Brandenburg

Die Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie Berlin 
(BIP) wurde am 2. Februar 2011 eröffnet. Weit über 
2.000 Beschwerden wurden in den letzten fünf Jahren 
von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der BIP bear-
beitet. Die Beschwerden richteten sich an die verschie-
densten Akteure im psychiatrischen Versorgungssystem. 
In den bisherigen Veranstaltungen der BIP zum Jahres-
bericht standen die Beschwerdeempfängerinnen und 
Beschwerdeempfänger, wie die rechtlichen Betreuerin-
nen und Betreuer, die sozialpsychiatrischen Dienste, die 
klinisch psychiatrische Versorgung und das Krankenhaus 
des Maßregelvollzugs im Fokus. 

In der diesjährigen Veranstaltung soll nun die Perspektive 
der Nutzerinnen und Nutzer in den Mittelpunkt gerückt 

werden. Hierfür werden Psychiatrieerfahrene (auch mit 
Erfahrung von Zwangsbehandlung), Angehörige und Pro-
fessionelle, welche die BIP seit ihrem Bestehen genutzt 
haben, eingeladen. In einem einführenden Vortrag wird 
Dr. Thomas Götz, der Landesbeauftragte für Psychiatrie, 
zum Stand der Umsetzung der Rahmenkonzeption  für 
ein „Sozialpsychiatrisches Beratungs- und Beschwer-
demanagement“ in Berlin berichten. Petra Rossmanith, 
Projektleiterin der Beschwerde- und Informationsstelle 
Psychiatrie in Berlin (BIP), wird einen Überblick zur Ent-
wicklung der BIP in den ersten fünf Jahren geben.

Dem Publikum wird ausreichend Raum für Nachfragen 
und zur Diskussion gegeben.

Anmeldung zur Veranstaltung online unter www.anmeldung.gesundheitbb.de oder per Fax (030 – 44319063)

Die BIP befindet sich in Trägerschaft von 
Gesundheit Berlin-Brandenburg e.V. und wird 
von der Senatsverwaltung für Gesundheit und 
Soziales Berlin gefördert.




