Anleitung: Video- & Telefonkonferenz mit Cisco Webex Meetings
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Vorbereitung

Um Rickkopplungen zu vermeiden, ist die Audio-Wiedergabe iliber Kopfhorer statt Boxen zu empfehlen. Der
Kopfhoreranschluss am PCist auf der Riickseite oft griin oder auf der Frontseite und am Laptop entsprechend
gekennzeichnet. Analog dazu ist der Eingang flr das externe Mikrofon oft rosa/rot gekennzeichnet. Moderne
Headsets mit Mikrofon verwenden jedoch oft nur noch USB.

PC RUckséite 7 PC Frontseite Laptop

Wenn man kein externes Mikrofon hat, ist es oft gar nicht so leicht, das eingebaute Mikrofon am Laptop zu finden. Es
befindet sich als kleines Loch oft unter der Tastatur oder neben der Webcam. Es empfiehlt sich, beim Sprechen in der
Konferenz auch in die Richtung des eingebauten Mikrofons zu sprechen:

Mikrofon unter der Tastatur Mikrofon neben der Webcam Mikrofon an der Seite

Beitreten mit dem PC/Laptop (Uber den Browser)

Ihr bekommt vor der Sitzung eine Einladung per E-Mail und klickt dort einfach auf_:

IONOS:w & 8 @

Suchen Q Verfassen

Treffen Sie mich jetzt in meinem
_ _ | Persénlichen Raum.
B Entwirfe

- [ Jeremy Diinow 15:49 7 i
s e el @ Kommen Sie in meinen persénlic.. ! § Meetlng beitreten

@ Spam
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Auf der neu getffneten Webseite klickt ihr unten auf Treten Sie tiber lhren Browser bei. Falls ein Downloadfenster aufgeht,

kann dies geschlossen werden.

Starten von Cisco Webex Meetings...

Klicken Sie auf Cisco Webex Meetings o6ffnen, wenn |lhr Browser eine Meldung anzeigt.

Wenn |hr Browser keine Meldung anzeigt, 6ffnen Sie die Desktop-App.

Probleme beim Offnen der Desktop—Appt Treten Sie iiber |hren Browser bei.
Sie haben keine Desktop-App? Jetzt herunterladen.

Auf der nachsten Seite gebt ihr euren Namen und eure E-Mail-Adresse an und bestatigt mit Weiter.

bipolaris e.V.

Geben Sie lhre Daten ein

Max Testermann

( max.TesTermann@bipolaris—mail.del )

Ein moderner Webbrowser (z.B. Firefox, erhiltlich hier) sollte an nachster Stelle nach Berechtigungen fir den Zugriff auf das
Mikrofon oder die Webcam fragen:

© & Y hitps/feremyduenow.my.webex.com/webappng/sitesjeremyduenow.my/meeting/downl

ety ' Soll jeremyduenow.my.webex.com auf Ihr Mikrofon
lx} I _
Zugriff auf folgendes Mikrofon erlauben:

| Mikrofon (High Definition Audio-Gerat) -]

[T Entscheidung merken

Micht erlauben r fur AUdIO_ und
viaeovorschau

Sie konnen nun lhre Audio- und Videoeinstellungen prufen und
anpassen, bevor Sie dem Meeting beitreten.


https://www.mozilla.org/de/firefox/new/
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Wenn ihr Zugriff auf die Webcam freigeschaltet habt, solltet ihr euch schon in der Vorschau sehen kénnen. Danach geht es mit

dem Button _ weiter:
bipolaris e.V.

s Ve B l

57 Videosystem verwen... 4 Computer fiir Audio verwenden v ¢]) Realtek High Definition A...

Gratulation. Ihr seid nun in der Konferenz und solltet andere Teilnehmer horen.

Uber die Meniiknépfe kénnt ihr die Kamera und das Mikrofon ein- und ausschalten:

Es empfiehlt sich, den Chat zu aktivieren durch Klick auf die Sprechblase:

Der Chatverlauf befindet sich dann unten rechts auf dem Bildschirm:

w Chat »

on Max Testermann an alle 30 PM
Hallo Leute, hier ist Max!

An: | Alle ~
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Beitreten mit dem PC/Laptop (Uber die Anwendung)
Ihr bekommt vor der Sitzung eine Einladung per E-Mail und klickt dort einfach auf _:

ION0S:» & &2 @

Treffen Sie mich jetzt in meinem
Suchen Q Verfassen

. - | Personlichen Raum.

B Entwirfe
- [ Jeremy Diinow 15:49 3 i
s e el @ Kommen Sie in meinen persénlic.. ! § Mee“ng beitreten

@ Spam

Die neu gedffnete Webseite sollten einen automatischen Download starten, den ihr speichert:

Offnen von webex.exe

Sie machten folgende Datel 6ffnen:
[°] webex.exe

Vom Typ: Binary File
Von: https://jeremyduenow.my.webex.com

Datei speichern I Abbrechen

Im Browser Firefox muss man die Datei nach dem Download noch anklicken (ausfiihren). Dazu muss man zuerst auf das
Download-Symbol im Men klicken:

Machten Sie diese Datei speichern?

i Q, Suchen

&

webex,exe

Datei offnen

Alle Downloads anzeigen

Nach der Installation der Anwendung gebt ihr euren Namen und eure E-Mail-Adresse an und bestatigt mit Weiter.

Q Cisco Webex Meetings @ X

bipolaris e.V.

Geben Sie Ihre Daten ein

Max Testermann

( max.leslermann@bipu\aris-mai\.d&{ )

Sie haben bereits ein Konto? Anmelden

m

Weitere Methoden zum Anmelden

G a1 O
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Wenn ihr eine Webcam habt, solltet ihr euch schon in der Vorschau sehen kénnen. Danach geht es mit dem Button -

- weiter:

bipolaris e.V.

I

57 Videosystem verwen... 4 Computer fiir Audio verwenden v ¢]) Realtek High Definition A...

Gratulation. lhr seid nun in der Konferenz und solltet andere Teilnehmer héren und ggf. sehen.

Uber die Meniiknépfe kénnt ihr die Kamera und das Mikrofon ein- und ausschalten:

Es empfiehlt sich, den Chat zu aktivieren durch Klick auf die Sprechblase:

Der Chatverlauf befindet sich dann unten rechts auf dem Bildschirm:

w Chat »

von Max Testermann an alle 30 PM
Hallo Leute, hier ist Max!

An: | Alle ~
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Beitreten mit dem Smartphone/Tablet (lber die App)

Im Google Play Store (fiir Android-Smartphones) oder im Apple App Store (fiir iPhones) sucht ihr nun nach der App Cisco
Webex Meetings vom Hersteller Cisco Systems, Inc. und installiert diese:

@ N{ T .061%E 19:08 .Z
yd v \

Google Play Store  Apple App Store

&« cisco X

cisco anyconnect

cisco webex teams

cisco jabber

o o p P

cisco webex

Die richtige App:

@ N 7 .061%m 19:09
- cisco webex Q O
o Cisco Webex M... instailicren
Cisco Systems, Inc.
4,5% 10 Mio.+ <
252.087 Rez Downloads USK ab 0
ensionen Jahren ®
Gol
|
ol ' Lol )1 °
cisco Webex :
|
Tap into a Webex meeting, wherever you are, with Webex
Meetings for Android!
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Nun kénnt ihr in der empfangenen E-Mail-Einladung (z.B. via 1&1 Mail App) auf_ touchen:

¢ 7 .l 57%m 19:51 N 7 .0 57%m 19:51
Posteingang
Aktualisiert: Gerade eben O\ Y ﬁ
Jeremy Diinow ; Kommen Sie in meinen personlichen
I Kommen Sie in meinen persénlich... * Raum.

Jeremy Dinow
15. Mérz 2020 18:41
@ 10N0S-m 18:23 Details einblenden

Ihr Mail Basic ist eingerichtet

P EXTERNE INHALTE ANZEIGEN.

WEITERE MAILS LADEN

Treffen Sie mich jetzt in
meinem Personlichen Raum.

Meeting beitreten

Uber Telefon beitreter

+49-619-6781-9736 Germany To

7ugriff

Globale Einwahlnummern

° Uber Videokonferenzgerat oder -anwendung beitreten

Wenn die App zuvor installiert wurde, habt ihr nun eine neue Auswahlmoglichkeit:

Offnen mit

Q e

Webex Meet Firefox

Im Folgenden msst ihr euren Namen und eure E-Mail-Adresse in der App eingeben und ggf. noch einmal -

Uber die Meniiknépfe kénnt ihr die Kamera und das Mikrofon ein- und ausschalten:
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Gratulation. Ihr seid nun in der Konferenz und solltet andere Teilnehmer héren und ggf. sehen:

N T .059%m19:15

Greta Testerkind

Lisa Testerfrau (ich)

Beitreten mit dem Telefon zum Festnetztarif

In der E-Mail oder auch einer WhatsApp-Nachricht oder SMS findet sich die Festnetznummer und der Zugriffscode zum
Teilnehmen mit dem Telefon (ohne App und Webcam):

HEUTE

Liebe Aktive, fur die Aktivensitzung

Treffen Sie mich jetzt in heute um 11 Uhr konnt ihr tiber

meinem Persénlichen Raum Handy oder Tablet/PC teilnehmen,
: sogar Uber reines Telefon zum

Festnetatarif

Ab 10 Uhr konnt ihr zum Testen

lj'iii?::?j?wr‘?;“\ nwabhl iiber ein mobiles Gerat (nur fiir beitreten' Die Einladung iSt in euren
Teilnehmer) . E-Mails.

+49.619.6781.9736 Germany Tol Fir den Beitritt zum Festnetztarif:
Zugriffscode- 149 449 911 - Nummer wahlen 0619 6781 9736
S - Zugriffscode: 149 449 911 1990/

Uber Videokonferenzgerit oder -anwendung beitreten
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Bevor ihr die Telefonnummer anruft, solltet ihr euch den Zugriffscode notieren. Die Roboterdame hat etwas wenig Geduld,
wenn man lange keine Eingabe macht.

Nach dem Anruf einfach den Anweisungen der Sprachausgabe folgen. Der Zugriffscode wird auch tber die Tastatur
eingegeben. Eine Teilnehmernummer braucht ihr (noch) nicht:

3 =.059% @ 19:24

N 7 .0 63%H 19:03

=] ZU KONTAKTEN HINZUFUGEN

1#1494490114#
2 3

X
Ul
@)

GHI JKL MNO
PQRS TUV WXYZ
Lautsprecher Ausblenden
% O #
+

Ausblenden

Getestete Systeme
Stand: 15.03.2020, 21:31 Uhr

o Windows 7

(mit Anwendung und Firefox-Browser)
e Windows 8.1

(mit Anwendung und Firefox-Browser)
e Windows 10

(mit Anwendung und Firefox-Browser)
e Linux Ubuntu

(mit Firefox-Browser)
e Android 7.0 auf Samsung Handy

(mit App)
e Anruf vom Handy
e Anruf vom Festnetz




